
 
Ciudad de México a 4 de julio del 2025 

Aviso importante 

Modificaciones al contrato de comisión mercantil con M2CROWD. 

Hemos hecho modificaciones al contrato de adhesión de comisión mercantil que rige la 
relación de M2crowd, S.A. de C.V. Institución de Financiamiento Colectivo con nuestros 
clientes inversionistas que serán efectivos dentro de los treinta días naturales a la fecha de 
este aviso.  

¿De qué se tratan los cambios? 

En virtud de que la Comisión Nacional Bancaria y de Valores autorizó a M2CROWD mediante 
Oficio 311-13628/2025 de fecha 4 de abril del 2025 para realizar operaciones de 
financiamiento colectivo de Deuda de Préstamos Empresariales entre Personas, así como 
operaciones de financiamiento colectivo de Capital, Copropiedad y Regalías, se añadieron 
secciones por cada modalidad de financiamiento colectivo al Contrato en el que se definen 
posibles ganancias, riesgos, derechos, responsabilidades y se especifican términos y 
condiciones especiales de la comisión mercantil de que se trate. 

Por lo anterior, la definición de Operaciones de Financiamiento Colectivo se extiende a 
cualquiera de las “Operaciones de Financiamiento Colectivo de Deuda para el Desarrollo 
Inmobiliario”, “Operaciones de Financiamientos Colectivos de Deuda de Préstamos 
Empresariales entre Personas”, “Operaciones de Financiamiento Colectivo de Capital”, 
“Operaciones de Financiamiento Colectivo de Copropiedad” u “Operaciones de 
Financiamiento Colectivo de Regalías”, en que el Inversionista podrá participar, a través 
de “M2CROWD” como su comisionista.  
 
Por lo tanto, también se publicarán en el Portal m2crowd.com ofertas de derechos de cobro, 
participaciones de capital o de copropiedad u otros derechos derivados de Operaciones de 
Financiamiento Colectivo para su venta a través de Operaciones de Mercado Secundario.  

Se agrega definición de Proyecto Publicado, que alude al proyecto cuya descripción 
general de la Solicitud de Financiamiento Colectivo, o bien, de la Oferta de Derechos para 
una Operación de Mercado Secundario se publicará en el Portal m2crowd.com durante 
el Plazo de Solicitud del Financiamiento Colectivo o durante el periodo de la Oferta de 
Derechos en el Mercado Secundario. 
 

Se agregan límites de abonos e identificación del Inversionista conforme al artículo 12 de 
las Disposiciones de carácter general a que se refiere el artículo 58 de la Ley que Regula a 
las Instituciones de Tecnología Financiera.  

Se agregan Comisiones por modalidad de operación de financiamiento colectivo las cuales 
M2CROWD podrá realizar promociones que disminuyan o exenten el cobro de las mismas, 



 
conforme a los términos y condiciones de dichas promociones que se especificarán en el 
Portal m2crowd.com. 

Esto entrará en vigor 30 (treinta) días después de que recibas por parte de M2CROWD la 
notificación de estos cambios, que se encuentran actualizados en Registro de Contratos de 
Adhesión con el número: 15812-456-036655/08-01682-0725. 

 

¿Qué pasa si no estuvieras de acuerdo con las modificaciones? 

Tienes el derecho de dar por terminado el contrato en caso de no estar de acuerdo con las 
modificaciones al contrato a través del portal www.m2crowd.com, dentro de los 30 días 
naturales posteriores a la publicación de este aviso, sin responsabilidad ni penalización 
alguna a tu cargo, y bajo las condiciones pactadas originalmente. Sin embargo, en su caso, 
debes cubrir los adeudos que se hayan generado hasta el término del contrato. 

En caso de que existan recursos invertidos en Proyectos Elegidos, M2CROWD no te 
entregará ningún recurso relacionado con ellos, sino solo cuando el Solicitante haya 
realizado derivados crédito en el que participas. 

 

También dejamos a tu disposición los datos de nuestra Unidad Especializada de Atención 
a Usuarios (UNE)  correo: une@m2crowd.com, a través de la página UNE - M2CROWD | Inicio 
o el teléfono siguiente 
 (55) 4165 5352 ext. 5. 

Dirección: Presa Salinillas 370, INT 502 B. Col. Irrigación, Ciudad de México 

Horario de atención: Lunes a Viernes 09:00 a 17:00 horas 

Saludos Equipo de M2CROWD.  


